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1. DATOS GENERALES 

 
Fecha: 27 de Mayo  de 2022 

Lugar: Reunión virtual: https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%4

0thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-

d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-

08add5ea3751%22%7d 

Asistentes: Alicia Ruano, Aura Terán, Adaljiza Amaya, Carolina Giraldo V, 

Hilary Minota y Leidy Semanate. Ver listado de  asistencia 

 
2. OBJETIVO: 

 

Participar en el encuentro del interés de generar un encuentro periódico (bimensual) 
de reconocimiento y aprendizaje conjunto a partir del reconocimiento de experiencias 
territoriales de atención en salud a la familia a través de la propuesta de 'comunidades 
de práctica  
 
TEMAS ABORDADOS 

Durante la reunión se abordaron los siguientes temas: 
a) Plan de cuidado integral componente de salud familiar 

b) Presentación de la IPS Horisoes 

c) Presentación de la entidad territorial de Cali  con la Enfermera Diana  María 
Sierra. 

d)  Presentación experiencia de  EAPB sanitas  

 

 
3. METODOLOGIA APLICADA: 

Se realizó reunión virtual teniendo en cuenta las medidas de contingencia y 
mitigación adoptadas por la Presidencia de la República (Decreto 749 de mayo 28 
de 2020) respecto a la situación de emergencia sanitaria por la pandemia de 
COVID-19 en el país. 

4. DESARROLLO DE LA JORNADA 

A continuación, se presentan los aspectos más relevantes del desarrollo de la 
jornada por cada tema abordado: 

 
A. plan de cuidado integral componente de salud familiar 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-08add5ea3751%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-08add5ea3751%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-08add5ea3751%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-08add5ea3751%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZGJjNzY0NjQtNzMzZC00NTg3LWE4ODEtMjY2NGRmNTM0OTE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bfb7e13a-7fb7-4016-830c-d3716e8dd8b8%22%2c%22Oid%22%3a%22807dec90-59e0-49c5-9af9-08add5ea3751%22%7d
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La Doctora Sara Inés Ochoa  Psicóloga. Profesional Contratista Grupo Curso de Vida 
Dirección de Promoción y Prevención Aperturó el espacio con  el plan de cuidado 
integral componente de salud familiar. 

 
APGAR FAMILIAR: quede todo registrado. 
Intervenciones colectivas, presente la familia en todos los entornos, educativo que incluya 
padre, madre, cuidadores, sujeto de atención en pro de la prevención. 
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Coordinadora especialización en salud familiar en salud de Colombia, abarca y está dirigida a 
varias profesiones. 
Trabaja en pro de las familias, como un sujeto titular de derechos. 
Tener un espacio de atención integrada a la familia, todo lo que se plantea en la atención y la 
política, que se plantea a nivel nacional, red de apoyo, cuidado, tratar en diferentes áreas. 
Es entender que la familia debe tener acciones de detección temprana y protección específica. 

 
Reto de entender la familia y generar los procesos de diagnostico. 
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Valorar la familia en 10 dominios y trabajar con ellos de manera colectiva, entender la 
promoción en la salud. Cuidados que trabajamos como familia, prácticas de autocuidado. 
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COMO NOS VEMOS COMO FAMILIA, RELACIONES DEL CUIDADOR. 
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B. presentación de la IPS Horisoes  

 

Con la ruta de promoción y mantenimiento de la salud según Res 3280/2018 por la 
profesional Lisa castaño, refirió que se  presenta el modelo de atención en lo 
individual y familiar  la IPS lo cual fue conformada en el año 2015 y están ubicados 
en 09 departamentos y 39 municipios con 700 colaboradores.  

Los servicios prestados son de baja complejidad  y prestan servicios integrales con 
centros de especialista y 2 unidades móviles con tamizajes de cáncer de mama  y 
atención primaria en salud en cada uno de los territorios. 
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Cuenta con modelos de atención con 4 unidades  

La unidad 1 realiza el diagnostico en salud individal y familiar por curso de vida y 
realiza las demandas inducida para la ruta de promoción y mantenimiento de la 
salud acompañado con un diagnostico comunitario, con actividades de visitas 
domiciliarias y acciones comunitarias,se aplica el instrumento de caracterización. 

 

 

 

En los avances de las 3280 /2018 se realiza la  valoración integral, la detencció 
temprana, protección especifica, educación individual, grupal y familiar y colectiva, 
se enfoaca el trabajo en el usuario y la familia, se resalta que en la unidad 1 se 
realiza el proceso de  caracterización, con fuentes internas y externas con la visita 
del campo y se realiza un cruze de datos con la pltaforma que arroja la 
georeferenciación para la demanda inducida a las rutas especificas 

 

  

 

El diagnostico en salud individual, familiar y colectivo por curso de vida, para el 
diagnostico comunitario, y con el programa de datos i pione  para atender la 
demanda inducida teniendo en cuenta las intervenciones de la 3280/2018, y de 
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manera interan se maneja una subruta para la identificacion de riesgos. 

 

 

 

        

 

 

 

 

 

Este proceso queda en cuadro de mandos para las acciones de seguimient que se 
realiza de acuerdo a la unidad 3  

 

En los avances de la 3280/2018  es importante seguir realizando el seguimiento y la 
aplicabilidad de los instrumentos como el apgar familiar, familiograma, el Asis y la 
valoración del ecomapa, el cual es relizado por los trabajodore sociales,  el reto  que 
se tiene es que se pueda derivar los casos para fortalecer el trabajo y que algunos 
instrumentos no se levante de manera manual.  

En cuanto a los seguimientos en la salida unidad 2 es importante el plan de cuidado 
individual , familia y comunitario para el seguimiento de la educación con la visita 
domiciliaria  con los promotores de salud. 
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Culminado este proceso horisoes levanta la información para la linea base con lo 
cual se crean productos comunicativos (podcast,mochilas, titeres y redes sociales)  
para realizar el proceso de educacion en temas de salud (nutrición, educación fisica 
y habitos saludables)  en sitios lejanos como zona rural dispersa,  

 

 

 

en los temas de  educación familar se realiza con la estrategia de clubes de salud 
con la estrategia aprender haciendo, con el lineamiento para medir el impacto de 
trabajo en territorio, se fortalece este proceso en el entorno educativo y los lideres 
comunitarios.  
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En la unidad 04 ya es todo lo relacionado con el sistema de información e pioneer  
para los resultados del seguimiento y el modelo de atención con alertas de salud  y 
el objetivo es tener un observatorio para los resultados de la atención  y la toma de 
decisiones 

Interviene la Doctora Carolina Sarmiento  quien agradece la presentación del modelo 
de atención de Horisoes que permite realizar el seguimiento, monitoreo y evaluación  
y se resalta toda  la atención de la ruta de promoción y mantenimiento de la salud  y 
la materno perinatal y las acciones de las atenciones individuales que se articulan a 
la familia. 

 

 

C. Presentación de la entidad territorial de Cali  con la Enfermera Diana  María 
Sierra 

 

La presentación se realiza  desde la entidad territorial con competencias de distrito  
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La profesional presenta el equipo de trabajo conformado por Enfermeras, 
nutricionista, odontólogo y  psicólogo.  

   

 

 

 

 

Se informó que la secretaria de salud pública se reorganizo al interior del grupo de 
salud pública con enfoque diferencial  por equipos funcionales:  

- Equipo de implementación del enfoque diferencial  

- Equipo ruta  materno perinatal y primera infancia  

- Equipo Infancia, adolescencia y juventud 

- Equipo adulo y vejez  

Diana sierra informó que  de igual manera como lo menciono la profesional Leidy 
Semanate de cada grupo se están capacitando y entrenando a  los profesionales 
para hacer seguimiento  general a la ruta 

 

Se informó que Santiago de Cali cuenta con un prestador primario que son las 
Empresas sociales del estado, Ese Norte, Ese Centro, Ese oriente y Ese sur 
oriente, y las entidades Administradoras de planes de beneficios subsidiadas y 
contributivas  y contratación por evento. 
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En la implementación de la asistencia técnica con la ruta de promoción y 
mantenimiento de la salud con asesorías y acompañamiento a cada una de las 
instituciones a corte de abril se puede verificar que se tiene una lista de chequeo  con 
un componente importante y fundamental  con la atención de asesoría valoración de 
la atención básica familiar y la que está en progresividad  la orientación básica de 
orientación  familiar que es dirigida a la familia. 

 

 

 

Estas actividades de capacitación se  realizarán los miércoles de salud pública,  

Se informó que también la EAPB Sanitas en su red presencial  viene realizando 
proceso interesante con la red prestadora en la educación para la familia resaltando 
que se encuentra en progresividad. 
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Se informó que el equipo materno perinatal, tiene un modelo de empoderamiento  
comunitario realizar el seguimiento psicosocial para el acompañamiento psicosocial 
identificando la red de apoyo con la familia y se tiene consolidado la información hasta 
el mes de mayo de (31) IPS visitadas se identificó que el 58% tienen implementada 
la escala de redalyc y el seguimiento que realizan a las familias  al momento van (82) 

 

El modelo de empoderamiento  es un proceso formativo para brindar herramientas 

en salud sexual y  reproductivo se viene realizando alrededor de 05 a 10 años  en las 

comunidades. 

 

 

 

 

Otra de las acciones que se vienen desarrollando en el fortalecimiento del talento 

humano en la ciudad y las instituciones es tener acceso a los cursos virtuales de 
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manera asincrónica, en espaciaos de concertación se realizan secciones sincrónicas 

y los miércoles de salud pública con  actividades de las rutas de promoción y 

mantenimiento de la salud según la resolución 3280/2018 

 

 

Con el plan de intervenciones colectivas, se contrata con la red pública, las 5 (ESES) 

empresas sociales del estado, con el entorno comunitario está siendo contratado con 

el ancianato san miguel que apunta al acompañamiento y el trabajo con las familias. 

Los 4 proyectos contratados  son acciones en los hogares  que se llevan con las 

familias en los territorios y se fortalece desde poblaciones claves con enfoque 

diferencial y curso de vida.  
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La doctora  Sara  Inés Ochoa, agradece la presentación de la entidad territorial y las 

actividades de acompañamiento a las familias en Santiago de Cali  

 

 

D. Presentación experiencia de  EAPB sanitas  

 

 

La medico Ivonne Andrea Rincón, médico familiar directora medica de la EAPB 
Sanitas, presenta  la ruta de atención intergral y mantenimiento de la salud  y se  
socializó de cómo se integra  a la historia clínica para el impacto y salud del paciente  
por curso de vida. 

 

  

 

En la valoración integral del niño sano los diferentes instrumentos como lo son: 

- Vale 

- Apgar familiar 

- Familiograma  

- Eco mapa  

- Cuestionario RQC 

Se mencionó que los niños no necesitan remisión de médico general para ser 
atendido por el pediatra y se ordena los micronutrientes y se verifica la valoración 
individual y grupal. 
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Los pediatras  realizan las remisiones  dentro del contexto de valoración integral por 
alguna situación específica. 

  

En el curso de vida del adolescente  se verifican patologías psiquiátricas o riesgos de 
salud mental, se aplican los instrumentos de ASSIST y AUDIT 

 

 

En el curso de vida de adultez y adulto mayor informó que en la historia clínica 
incluyendo el adulto joven  y adulto mayor la prevención del riesgo cardiovascular 
para valorar integralmente la población  y para el grupo de edad mayor de 60 años 
se abordan con el grupo interdisciplinario y las herramientas que se aplican y la 
información queda en las historias clínicas.  
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Se mencionó lo del dominio y la fragilidad de acuerdo a las condiciones del 
paciente con síntomas mentales  o alteraciones cognoscitivas. 

   

Se verifican los resultados para realizar orientación con el paciente y las familias  
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Con las actividades grupales para las familias, actividades que se vienen 
desarrollando taller de pautas de crianza con niños y adolescentes donde participan 
cuidadores con el objetivo de orientar a la familia en temas de crianzas  manejo de 
pantallas, temas de prevención de sustancias psicoactivas y manejo de emociones. 

  

Los talleres se realizan una vez por mes, de manera virtual y los talleres del manejo 
de las emociones para los adolescentes donde se orientan a los jóvenes cuando se 
identifica en consulta médica y  alteraciones de la salud mental. 

  

Se desarrollan otras actividades a nivel comunitario en la ciudad de Cali 
denominado Munay - EPS Sanitas., donde se conecta a la comunidad en 
actividades de estilos de vida saludable a través de una estrategia llamadas joyas. 

Para finalizar se presenta el video institucional de actividades comunitarias. 

 

Se abre el espacio para preguntas y comentarios por parte de la Doctora Sara  Inés 
Ochoa,  

- La profesional Diana sierra menciono que se tienen avances de orientación 
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familiar aunque están en progresividad en el  distrito de Santiago de Cali se 
agradece por la invitación al espacio. 

- El Enfermero Martin Obando Barrera  menciono que destaca el trabajo 
realizado por Santiago de Cali de como se viene organizando el proceso y es 
importante continuar en el fortalecimiento del talento humano y es importante 
hacer alianzas. 

- Sara  Inés Ochoa indicó que la concepción del autor en educación gorgue de 
la rosa quien indica que los encuentros son importantes para la construcción 
y que los temas de salud pública son importantes para la atención en salud 
para la familia. 

 

Compromisos: 
 

- La profesional Leidy Semanate se encarga de realizar el informe. 

- Se da por terminado la reunión a las 12:30 m  por la Doctora Sara  Inés 
Ochoa. 

 
   
 

 
 
 
 

 

  FIRMAS RESPONSABLES                                   

 

 
 
Carolina Giraldo Valenzuela  
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 

 
 

 
 
Adaljiza Amaya  
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 

 

 
Aura Teherán                                                   
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 

 

 
Hilary Nicole Minota  
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 
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Alicia Ruano Martinez 
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 

 
 

 
Leidy Semanate  
Contratista 
Secretaría de salud pública Distrital 
 

 
 
 

 

 
LISTADO DE ASISTENCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Marca temporal Nombre Completo Organismo Teléfono Correo Electrónico Autorización de Firma

3/17/2022 14:17:21 Diana Maria Sierra Aponte Secretaria de Salud Pública 3142586705 diana.sierra.apo@cali.gov.co Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:18:21 Hilary minota Secretaría de salud de Cali 3016800952 hilarymhurtadi.nutricion@gmail.com Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:19:21 Aura Teherán Maquilo. SSPM 3005616502 aura.teheran@cali.gov.co Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:20:21 Alicia Ruano Martinez SSPM 3183134004 aliciajuliama@hotmail.com Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:22:21 Adriana mercedes sarria ospina Sspm  - iaj 3005363380 adriana.sarria@cali.gov.co Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:30:21 Carolina Giraldo Valenzuela SSPM - Equipo RÍAMPS - Grupo Adulto y Vejez 3152732265 carolinagiraldo@cali.gov.co Certifico mi asistencia a la reunión

3/17/2022 14:33:21 Leidy Johana Semanate Franco SSPM 3014480498 leidy.semanate@cali.gov.co Certifico mi asistencia a la reunión

HORA INICIAL:02:00 pm

HORA FINAL:03:30 pm

LUGAR: Reunión virtual: meet.google.com/gnv-prtw-koe

LISTADO DE ASISTENCIA VIRTUAL

ACTA DE REUNIÓN N°:

OBJETIVO:Realizar reunión para brindar información general e informar avances de la asistencia técnica en las EAPB e IPS.

FECHA:17/03/2022
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